Tuan Yang Di Pertua,

Untuk makluman Ahli Yang Berhormat, terdapat satu pelan perlindungan dan manfaat takaful khusus untuk Orang Kurang Upaya (OKU) yang berdaftar dengan Jabatan Kebajikan Masyarakat Malaysia secara berkelompok di bawah satu perjanjian Pelan Takaful Keluarga Berkelompok tetapi ia bukanlah disediakan oleh Kementerian. Pelan Takaful  Berkelompok Orang Kurang Upaya (PBTOKU) ini adalah di bawah kelolaan Takaful Malaysia sepenuhnya dan telah dilancarkan pada bulan Februari 2002 sebagai satu usaha untuk memenuhi tanggungjawab sosial terhadap masyarakat kurang upaya. Ia bertujuan untuk membantu keluarga atau OKU sendiri sekiranya berlaku sebarang malapetaka kepada dirinya dan juga sebagai persediaan sekiranya berlaku malapetaka di masa hadapan. 

Pelan ini menyediakan perlindungan dan manfaat takaful khusus untuk Orang Kurang Upaya (OKU) yang berdaftar dengan JKMM yang meliputi penghuni di institusi JKMM, OKU yang mengikuti program Pemulihan Dalam Komuniti (PDK) dan OKU dengan Badan Bukan Kerajaan (NGO).  Kementerian setakat ini  tidak mewajibkan penyertaan OKU dalam skim ini. OKU yang berminat untuk menyertai dalam Takaful berkelompok ini akan dikenakan sumbangan atau caruman tahunan sebanyak RM24 dan RM50 bergantung pada manfaat takaful atau perlindungan yang diingini. Bagi perlindungan yang disediakan untuk ibu bapa atau penjaga OKU pula dikenakan bayaran caruman RM15, RM30 dan RM60 setahun. Skop Perlindungan ini meliputi kematian kemalangan, kematian biasa, keilatan kekal seluruh tubuh badan, keilatan kekal akibat kemalangan, belanja perubatan (untuk OKU sahaja) dan belanja pengebumian.

Setakat ini, seramai 2,847 OKU telah berdaftar dan Kementerian akan terus berusaha untuk menarik minat OKU untuk menyertai pelan takaful ini. 

Jawapan Disediakan Oleh:-


1)
Nama
:
Puan Noraini binti Ghazali


2)
Jawatan
:
Penolong Pengarah


3)
Bahagian
:
Perundingan dan Khidmat Masyarakat, 

JKM


4)
No. Tel
:
03-26165842

Jawapan Diluluskan Oleh:-


1)
Nama
:
Dato’ Shamsiah binti Abdul Rahman


2)
Jawatan
:
Ketua Pengarah, JKM

Jawapan Diluluskan Oleh Kementerian:-


1)
Nama
:
Encik Abas bin Abdul Rahman


2)
Jawatan
:
Timbalan Ketua Setiausaha I

MAKLUMAT TAMBAHAN

Kementerian hanya mempunyai statistik OKU mengikut negeri yang menyertai Pelan Takaful  Berkelompok Orang Kurang Upaya, iaitu seperti berikut:-

	Bil.
	Negeri
	Jumlah Pusat
	Jumlah Orang Kurang Upaya

	1
	Perlis
	2
	52

	2
	Kedah
	9
	239

	3
	Pulau Pinang
	5
	102

	4
	Perak
	13
	284

	5
	Selangor
	22
	688

	6
	N. Sembilan
	10
	175

	7
	Melaka
	8
	179

	8
	Johor
	11
	388

	9
	Pahang
	9
	180

	10
	Terengganu
	11
	233

	11
	Kelantan
	22
	237

	12
	Sabah
	2
	73

	13
	Sarawak 
	1
	17

	Jumlah
	125
	2847


PELAN TAKAFUL BERKELOMPOK ORANG KURANG UPAYA

PENGENALAN

“Pelan Takaful Berkelompok Orang Kurang Upaya”  ini menyediakan perlindungan dan manfaat takaful khusus untuk Orang Kurang Upaya yang berdaftar dengan JKM secara berkelompok di bawah satu perjanjian Pelan Takaful Keluarga Berkelompok.  Ianya bertujuan untuk membantu keluarga atau OKU sendiri sekiranya berlaku sebarang malapetaka kepada dirinya dan juga sebagai persediaan diri.

PERLINDUNGAN YANG DITAWARKAN

	Untuk OKU
	Untuk Ibu bapa/Penjaga

	· Kematian Kemalangan
	· Kematian Kemalangan

	· Kematian Biasa
	· Kematian Biasa

	· Keilatan Kekal Seluruh Tubuh Badan (tidak termasuk kecacatan yang sedia ada)
	· Keilatan Kekal Seluruh Tubuh Badan (tidak termasuk kecacatan yang sedia ada)

	· Keilatan Kekal Akibat Kemalangan
	· Keilatan Kekal Akibat Kemalangan

	· Belanja Perubatan Akibat Kemalangan
	· Belanja Kebumi

	· Belanja Kebumi
	


SKOP DAN AMAUN PERLINDUNGAN

1. Untuk OKU (umur antara 1 tahun hingga 65 tahun)

	Pilihan
	Manfaat Takaful (RM)


	Sumbangan Takaful Setahun 

	
	Kematian Kemalangan 
	Kematian Biasa
	Keilatan Kekal Seluruh Tubuh Badan


	Keilatan Kekal Akibat Kemalangan
	Belanja Perubatan
	Belanja Kebumi
	

	I
	4,000
	2,000
	2,000
	2,000
	500
	500
	24

	II
	15,000
	10,000
	5,000
	500
	500
	500
	50


2. Untuk Ibu bapa/Penjaga OKU (salah seorang – umur antara 18 hingga 65 tahun)

	Pilihan
	Manfaat Takaful (RM)


	Sumbangan Takaful Setahun 

	
	Kematian Kemalangan 
	Kematian Biasa
	Keilatan Kekal Seluruh Tubuh Badan


	Keilatan Kekal Akibat Kemalangan
	Belanja Kebumi
	

	I
	5,000
	2,500
	2,500
	2,500
	250
	15

	II
	10,000
	5,000
	5,000
	5,000
	250
	30

	III
	20,000
	10,000
	10,000
	10,000
	500
	60


SYARAT PENYERTAAN
Semua OKU yang berdaftar dengan JKM yang berumur di antara 1 hingga 65 tahun adalah dibuat melalui Institusi Pemulihan (IP), Pemulihan Dalam Komuniti (PDK) atau badan-badan NGO.
Syarat-syarat lain ialah:
· Keilatan Kekal Seluruh Tubuh Badan (Hilang Upaya Kekal) tidak termasuk hilang upaya yang sedia ada;
· Belanja Perubatan adalah bayaran balik sehingga RM 500 dan hanya akibat kemalangan sahaja (untuk OKU sahaja); dan
· Bayaran manfaat takaful bagi Manfaat Keilatan Kekal Akibat Kemalangan adalah mengikut peratus yang tercatat dalam sijil.
PROSEDUR TUNTUTAN 
Jika berlaku tuntutan, sila laporkan kepada Institut masing-masing untuk diajukan kepada pihak Takaful Malaysia bersama-sama dokumen berikut:-

· Salinan Kad Pengenalan;
· Laporan Polis;
· Laporan Doktor Bertauliah;
· Sijil Perakuan Kematian atau Permit Penguburan; dan
· Lain-lain dokumen yang diminta oleh Syarikat.
APA YANG ANDA PERLU TAHU TENTANG PTBOKU

S:
Siapa yang layak menyertai pelan ini?

J:
Semua OKU yang berdaftar dengan JKM melalui Institusi Pemulihan, Pemulihan Dalam Komuniti (PDK) dan Badan NGO.

S:
Berapa lamakah tempoh takaful perlindungan untuk pelan ini? Apakah tempoh perlindungan takaful pelan ini?

J:
Tempoh perlindungan adalah selama setahun dan boleh diperbaharui untuk tahun seterusnya.

S:
Sekiranya OKU tidak lagi menjadi ahli Institusi terbabit kerana telah melebihi umur yang ditetapkan, masih bolehkah mereka menyertai pelan ini?

J:
Ya, tetapi ibu bapa atau OKU tersebut haruslah terus menghubungi institusi terbabit untuk mendapatkan perkembangan terbaru.

S:
Adakah belanja perubatan untuk sakit biasa atau yang berkaitan dengan kecacatan boleh dituntut di bawah manfaat belanja perubatan? Bolehkah Takaful membayar belanja perubatan tersebut bagi pihak OKU?

J:
Belanja perubatan untuk sakit biasa tidak boleh dituntut di bawah pelan ini kerana manfaat belanja perubatan hanya untuk kemalangan sahaja dan OKU harus membayar dahulu belanja perubatan tersebut dan kemudian dituntut dari Takaful.

S:
Bagaimanakah tuntutan dibayar? Kepada siapakah tuntutan akan dibayar?

J:
Borang tuntutan terlebih dahulu akan diproses selepas diterima oleh Takaful dan satu surat baucer yang menyatakan jumlah bayaran tuntutan (baucer tuntutan) akan dikeluarkan kepada peserta untuk mendapatkan persetujuan dan selepas itu barulah cek tuntutan dikeluarkan.  Cek akan dibuat atas nama Institusi tersebut atau atas nama waris jika diarahkan berbuat demikian.

	LAPORAN PENYERTAAN PTB OKU

(SIJIL YANG MASIH BERKUATKUASA )

(LAPORAN SETAKAT 30 APRIL 2005 )
	LAP. PENYERTAAN OKU

	
	

	BIL
	NAMA PUSAT LATIHAN/PDK
	TARIKH 
	CAWANGAN
	NO. SIJIL
	JUMLAH
	JUMLAH

SUMBANGAN (RM)
	CATITAN

	
	
	KUATKUASA
	
	
	PENYERTAAN
	
	

	
	JOHOR BAHRU
	
	
	
	
	
	

	1
	KPKM ( PDK TMN TUN AMINAH )
	10.03.2005
	JOHOR BAHRU
	RPT04039213J01
	24
	1,263.00
	

	2
	KPKM ( J/KUASA PROGRAM PDK DAERAH MERSING )
	01.04.2005
	MERSING
	RPT05049274J05
	71
	1,704.00
	

	3
	KPKM ( PDK PERNAS JAYA )
	30.04.2004
	JOHOR BAHRU
	PT04049372J01
	17
	408.00
	BELUM RENEW

	4
	KPKM ( TMN SINAR HARAPAN TAMPOI )
	23.05.2004
	JOHOR BAHRU
	RPT04057977J01
	117
	2,808.00
	

	5
	KPKM (CAESHIRE HOME KEMPAS)
	07.05.2004
	JOHOR BAHRU
	PT04059409J01
	21
	504.00
	

	6
	KPKM (PDK ULU TIRAM)
	15.09.2004
	TAMPOI
	PT0409A071J11
	10
	240.00
	

	7
	KPKM (PDK PARIT RAJA)
	20.09.2004
	PARIT RAJA
	PT0409A091J10
	18
	432.00
	

	8
	KPKM (PDK RENGIT)
	18.10.2004
	PARIT RAJA
	PT0110A175J10
	21
	684.00
	

	9
	KPKM( PDK SINAR BAKTI )
	08.03.2005
	PONTIAN
	PT0503A809J02
	30
	720.00
	

	10
	KPKM ( OKU DUN PENGGARAM )
	01.03.2005
	PARIT RAJA
	PT0503A829J10
	14
	336.00
	

	11
	KPKM ( PDK DEWAN UNDANGAN KAW BENUT )
	31.03.2005
	PONTIAN
	PT0503A898J02
	13
	312.00
	

	
	KEDAH
	
	
	
	
	
	

	12
	KPKM ( JKM MALAYSIA )
	27.05.2004
	LANGKAWI
	RPT04057985K06
	27
	648.00
	

	13
	KPKM ( PDK LUNAS )
	08.08.2004
	KULIM
	RPT04088452K03
	52
	1,044.00
	

	14
	KPKM ( PDK KUALA KETIL )
	04.03.2004
	BALING
	PT04039194K05
	13
	312.00
	

	15
	KPKM ( PDK DAERAH YAN )
	01.06.2004
	GUAR CEMPEDAK
	RPT04067986K07
	17
	408.00
	

	16
	KPKM ( PDK SG PETANI)
	10.05.2004
	SG PETANI
	PT04059413K02
	16
	414.00
	

	17
	KPKM (PERS ORG2 CACAT DAERAH KUBANG PASU)
	01.07.2004
	JITRA
	PT04079625K04
	12
	288.00
	

	18
	KPKM (PDK KG SG LIMAU BALING)
	01.11.2004
	BALING
	PT0411A226K05
	36
	864.00
	


	BIL
	NAMA PUSAT LATIHAN/PDK
	TARIKH 
	CAWANGAN
	NO. SIJIL
	JUMLAH
	JUMLAH

SUMBANGAN (RM)
	CATITAN

	
	
	KUATKUASA
	
	
	PENYERTAAN
	
	

	19
	KPKM ( PDK BEDONG )
	24.03.2005
	SG PETANI
	PT0503A865K02
	31
	600.00
	

	20
	KPKM (PDK PENDANG)
	30.11.2004
	ALOR SETAR
	PT0411A268K01
	35
	840.00
	

	
	KELANTAN
	
	
	
	
	
	

	21
	KPKM ( PDK WAKAF BARU )
	24.03.2005
	KOTA BAHRU
	RPT04037730D01
	4
	96.00
	

	22
	KPKM (PDK PIBKU KG BUNUHAN)
	30.05.2004
	KOTA BAHRU
	PT04059470D01
	13
	312.00
	

	23
	KPKM (PDK CHE PA)
	27.09.2004
	KOTA BAHRU
	PT0409A110D01
	10
	240.00
	

	24
	KPKM (PDK TG CHAT)
	27.09.2004
	KOTA BAHRU
	PT0409A111D01
	5
	120.00
	

	25
	KPKM ( PIBKU SG PINANG )
	16.08.2004
	KOTA BAHRU
	PT04089989D01
	11
	264.00
	

	26
	KPKM (PDK BANDAR TUMPAT)
	27.12.2004
	KOTA BAHRU
	PT0412A367D01
	30
	720.00
	

	27
	KPKM ( PIBKU PDK WAKAF BARU )
	21.02.2005
	KOTA BAHRU
	PT0502A780D01
	18
	432.00
	

	28
	KPKM ( PDK PERINGAT )
	11.04.2005
	KOTA BAHRU
	PT0504A934D01
	20
	480.00
	

	29
	KPKM ( GUA MUSANG-WAWASAN CIKU 3 )
	08.11.2004
	GUA MUSANG
	RPT04118382D05
	22
	1,220.00
	

	30
	KPKM ( GUA MUSANG - WAWASAN KG BARU )
	08.11.2004
	GUA MUSANG
	RPT04118383D05
	2
	100.00
	

	31
	KPKM ( PDK KAW SELINSING )
	29.03.2005
	PASIR PUTEH
	RPT05037462D06
	22
	528.00
	

	32
	KPKM ( PDK KAW SEMERAK )
	11.02.2005
	PASIR PUTEH
	RPT05027552D06
	24
	798.00
	

	33
	KPKM ( PDK PERUPOK )
	13.01.2005
	PASIR PUTEH
	RPT05017349D06
	45
	1,041.00
	

	34
	KPKM ( PDK LIMBANGAN )
	26.08.2004
	PASIR PUTEH
	RPT04088494D06
	14
	336.00
	

	
	MELAKA
	
	
	
	
	
	

	35
	KPKM ( PDK NURHIDAYAH TMN MAJU JASIN )
	02.04.2005
	JASIN
	RPT04049272M03
	26
	624.00
	

	36
	KPKM (PDK BUKIT BARU)
	24.11.2004
	MELAKA
	PT0411A257M01
	21
	504.00
	

	37
	KPKM ( PDK PADANG KEMUNTING )
	14.02.2005
	MASJID TANAH
	RPT05027562M02
	23
	552.00
	

	38
	KPKM ( PDK SERI PENYAYANG )
	14.02.2005
	MASJID TANAH
	RPT05027560M02
	14
	336.00
	

	39
	KPKM ( PDK SERI PENGASIH )
	14.02.2005
	MASJID TANAH
	RPT05027561M02
	12
	288.00
	

	BIL
	NAMA PUSAT LATIHAN/PDK
	TARIKH 
	CAWANGAN
	NO. SIJIL
	JUMLAH
	JUMLAH

SUMBANGAN (RM)
	CATITAN

	
	
	KUATKUASA
	
	
	PENYERTAAN
	
	

	40
	KPKM ( PDK SERI MALINDO )
	14.02.2005
	MASJID TANAH
	RPT05027563M02
	19
	456.00
	

	41
	KPKM ( PDK KG PINANG )
	07.03.2005
	MELAKA
	PT0503A797M01
	15
	360.00
	

	42
	KPKM ( BISTARI PUSAT PEND AUTISM CAW MELAKA )
	19.04.2005
	MELAKA
	PT0504A972M01
	7
	168.00
	

	
	NEGERI SEMBILAN
	
	
	
	
	
	

	43
	KPKM ( TMN SINAR HARAPAN )
	26.04.2004
	SEREMBAN
	RPT04047871N01
	50
	2,500.00
	

	44
	KPKM ( PDK KOMPLEKS SERTING )
	12.11.2004
	BAHAU
	RPT04117177N07
	9
	242.00
	

	45
	KPKM ( PUSAT HARIAN KANAK2 TERENCAT AKAL N9 )
	07.01.2005
	SEREMBAN
	RPT05017322N01
	6
	300.00
	

	46
	KPKM (BENGKEL SERI PERKASA JOHOL)
	20.11.2004
	KUALA PILAH
	RPT04117214N02
	26
	1,320.00
	

	47
	KPKM ( PDK KAWASAN GEMENCEH )
	01.03.2004
	BAHAU
	PT04039179N07
	17
	408.00
	

	48
	KPKM ( PERT. ORANG CACAT PENGLIHATAN M'SIA )
	01.04.2004
	SEREMBAN
	PT04049268N01
	16
	384.00
	

	49
	KPKM (PUSAT HARIAN KANAK-KANAK TERENCAT AKAL N9)
	07.01.2005
	SEREMBAN
	RPT05017322N01
	6
	300.00
	

	50
	KPKM (PDK KUALA PILAH)
	01.03.2004
	KUALA PILAH
	RPT04037653N02
	10
	852.00
	

	51
	KPKM (PUSAT PENDIDIKAN AUTISME)
	20.05.2004
	SEREMBAN
	PT04059446N01
	13
	312.00
	

	52
	KPKM ( PDK SERTING HILIR KOMPLEKS )
	25.02.2005
	BAHAU
	PT0502A764N07
	20
	480.00
	

	
	PAHANG
	
	
	
	
	
	

	53
	KPKM ( PDK TITIAN MURNI )
	05.11.2004
	KUANTAN
	RPT04117143C01
	29
	660.00
	

	54
	KPKM ( PDK ANGGERIK ROMPIN )
	15.07.2004
	BDR MUADZAM SHAH
	RPT04078243C04
	12
	288.00
	

	55
	KPKM ( PDK HARAPAN RAUB )
	28.04.2005
	RAUB
	RPT04049364C03
	40
	960.00
	

	56
	KPKM( PDK TITIAN HARAPAN - IBUBAPA)
	11.08.2004
	TEMERLOH
	PT04089957C02
	12
	180.00
	

	57
	KPKM (PDK TITIAN HARAPAN - OKU)
	11.08.2004
	TEMERLOH
	PT04089958C02
	18
	432.00
	

	58
	KPKM (PUSAT PDK GEMBIRA RAUB)
	03.09.2004
	RAUB
	PT0409A037C03
	17
	408.00
	

	59
	KPKM (PDK PPOC PAYA BESAR)
	03.11.2004
	KUANTAN
	PT0411A229C01
	19
	456.00
	

	60
	KPKM ( PDK SEMAI KASIH)
	19.01.2005
	TEMERLOH
	PT0501A582C02
	26
	624.00
	


	BIL
	NAMA PUSAT LATIHAN/PDK
	TARIKH 
	CAWANGAN
	NO. SIJIL
	JUMLAH
	JUMLAH

SUMBANGAN (RM)
	CATITAN

	
	
	KUATKUASA
	
	
	PENYERTAAN
	
	

	61
	KPKM ( PDK BENTONG )
	18.02.2005
	BENTONG
	PT0502A724C06
	7
	350.00
	

	
	PERAK
	
	
	
	
	
	

	62
	KPKM ( PDK GUGUSAN MANJOI )
	15.04.2005
	IPOH
	RPT04049327A01
	10
	240.00
	

	63
	KPKM ( PDK BATU KURAU  )
	04.09.2004
	TAIPING
	RPT04096913A03
	24
	549.00
	

	64
	KPKM ( PEJ KEB MASY DAERAH K KANGSAR )
	04.10.2004
	K KANGSAR
	RPT04107060A07
	54
	1,260.00
	

	65
	KPKM (PDK LENGGONG)
	12.05.2004
	KUALA KANGSAR
	PT04059420A07
	19
	456.00
	

	66
	KPKM (PDK DAERAH BANDAR BARU)
	24.06.2004
	PARIT BUNTAR
	PT04069543A04
	12
	270.00
	

	67
	KPKM (BENGKEL PERL SEMANGAT MAJU)
	02.08.2004
	TAIPING
	PT04089891A03
	20
	480.00
	

	68
	KPKM (PERS PEMULIHAN ORG CACAT PERAK)
	04.08.2004
	IPOH
	PT04089929A01
	58
	1,392.00
	

	69
	KPKM (PDK BOTA )
	09.10.2004
	BDR SRI ISKANDAR
	PT0410A150A12
	10
	240.00
	

	70
	KPKM ( J/KUASA PDK  SLIM RIVER )
	18.03.2005
	SLIM RIVER
	PT0503A846A08
	9
	216.00
	

	71
	KPKM ( PDK GUGUSAN FELDA TROLAK )
	31.01.2005
	SLIM RIVER
	RPT05016980A08
	28
	672.00
	

	72
	KPKM ( PDK GUGUSAN FELDA BESOUT )
	01.01.2005
	SLIM RIVER
	RPT04128711A08
	83
	1,995.00
	

	
	PERLIS
	
	
	
	
	
	

	73
	KPKM (PDK AL NAJAH)
	19.10.2004
	KANGAR
	PT0410A185R01
	20
	688.00
	

	74
	KPKM ( NEGERI PERLIS )
	03.02.2005
	KANGAR
	PT0501A653R01
	32
	840.00
	

	
	PULAU PINANG
	
	
	
	
	
	

	75
	KPKM ( PDK PAYA KELADI )
	17.06.2004
	BUTTERWORTH
	RPT04068104P01
	26
	624.00
	

	76
	KPKM ( PDK KAW BAH. LEBAI TAHIR )
	27.04.2004
	BUTTERWORTH
	PT04049359P01
	25
	600.00
	BELUM RENEW

	77
	KPKM ( PDK LAHAR YOOI )
	17.06.2004
	BUTTERWORTH
	RPT04068106P01
	16
	384.00
	

	78
	KPKM ( PDK POKOK MACHANG )
	17.06.2004
	BUTTERWORTH
	RPT04068105P01
	13
	312.00
	

	79
	KPKM (PDK PERMATANG DAMAR LAUT)
	19.01.2005
	BUKIT JAMBUL
	PT0501A584P02
	20
	750.00
	


	BIL
	NAMA PUSAT LATIHAN/PDK
	TARIKH 
	CAWANGAN
	NO. SIJIL
	JUMLAH
	JUMLAH

SUMBANGAN (RM)
	CATITAN

	
	
	KUATKUASA
	
	
	PENYERTAAN
	
	

	
	SABAH
	
	
	
	
	
	

	80
	KPKM ( PDK KOTA KINABALU )
	09.02.2005
	KOTA KINABALU
	RPT05029096S01
	70
	1,680.00
	

	81
	KPKM ( JAB PERKHIDMATAN KEB SEMBULAN )
	25.03.2004
	KOTA KINABALU
	PT04039248S01
	1
	50.00
	BELUM RENEW

	
	SARAWAK
	
	
	
	
	
	

	82
	KPKM (PDK BAHAGIAN SAMARAHAN)
	02.11.2004
	KOTA SAMARAHAN
	PT0411A227Q07
	17
	408.00
	

	
	SELANGOR & WP
	
	
	
	
	
	

	83
	KPKM ( PERS DAMAI OKU )
	17.08.2004
	JPPTK
	RPT04087594Z02
	70
	1,680.00
	

	84
	KPKM ( TMN SINAR HARAPAN KKB )
	11.09.2004
	KUALA KUBU BAHRU
	RPT04098530B07
	50
	2,500.00
	

	85
	KPKM ( PERS. KEB AUTISME MALAYSIA )
	08.04.2005
	JPPTK
	RPT04049300Z02
	65
	1,826.00
	

	86
	KPKM ( BENGKEL DAYA KLANG )
	20.09.2004
	KLANG
	RPT04097009B01
	37
	1,032.00
	

	87
	KPKM ( PDK KAMII )
	10.06.2004
	JPPTK
	RPT04066533Z02
	25
	1,250.00
	

	88
	KPKM ( PERS ORG CACAT PENGLIHATAN M'SIA )
	12.09.2004
	JPPTK
	RPT04096948Z02
	78
	1,872.00
	

	89
	KPKM ( KIWANIS )
	01.05.2004
	JPPTK
	RPT04056428Z02
	22
	1,028.00
	

	90
	KPKM (PDK SRI PURNAMA)
	28.03.2004
	SUNGAI BESAR
	RPT04037748B03
	5
	198.00
	

	91
	KPKM (PERS KEB AUTISME VOKASIONAL KLANG)
	30.05.2004
	KLANG
	PT04059449B01
	6
	144.00
	

	92
	KPKM (PUSAT CAHAYA KESAYANGAN )
	25.06.2004
	KLANG
	PT04069586B01
	21
	504.00
	

	93
	KPKM (PUS LAT PERINDUSTRIAN PEMULIHAN BANGI)
	18.01.2005
	BANDAR BARU BANGI
	PT0501A587B02
	90
	4,557.00
	

	94
	KPKM (PERS KANAK2 ISTIMEWA KAJANG)
	09.06.2004
	KAJANG
	PT04079672B08
	14
	336.00
	

	95
	KPKM (PDK KUALA SELANGOR)
	02.08.2004
	TANJONG KARANG
	PT04089910B10
	26
	624.00
	

	96
	KPKM (JAB KEB MASYARAKAT DAERAH KLANG)
	07.12.2004
	KLANG
	PT0412A311B01
	33
	508.00
	

	97
	KPKM ( PDK SG BULOH )
	13.11.2004
	JPPTK
	PT0411A744Z02
	3
	150.00
	

	98
	KPKM ( PDK TG KARANG )
	28.02.2005
	TG KARANG
	PT0502A777B10
	9
	450.00
	


	BIL
	NAMA PUSAT LATIHAN/PDK
	TARIKH 
	CAWANGAN
	NO. SIJIL
	JUMLAH
	JUMLAH

SUMBANGAN (RM)
	CATITAN

	
	
	KUATKUASA
	
	
	PENYERTAAN
	
	

	99
	KPKM( PDK MUTIARA HATIKU )
	01.03.2005
	JPPTK
	PT0503A815Z02
	4
	200.00
	

	100
	KPKM ( PDK TMN KANAGAPURAM )
	30.03.2005
	JPPTK
	PT0503A889Z02
	26
	624.00
	

	101
	KPKM ( PDK SG CHOH )
	26.09.2004
	SELAYANG
	RPT04097038W06
	27
	549.00
	

	102
	KPKM ( PDK SERI KUNDANG )
	06.10.2004
	SELAYANG
	RPT04106852W06
	11
	550.00
	

	103
	KPKM ( PDK TMN SERI JELOK )
	27.03.2005
	BANDAR BARU BANGI
	PT05037343B02
	40
	1,968.00
	

	104
	KPKM(PERT KEL BMASALAH PBELANJARAN)
	01.01.2005
	JLN SULTAN ISMAIL
	RPT05017072W07
	60
	3,020.00
	

	
	TERENGGANU
	
	
	
	
	
	

	105
	KPKM (PDK FELDA JERANGAU)
	09.01.2005
	KUALA TERENGGANU
	RPT05017335T01
	25
	600.00
	

	106
	KPKM ( PDK KUALA BERANG )
	11.05.2004
	KUALA BERANG
	RPT04056478T05
	17
	399.00
	

	107
	KPKM (PDK BANDAR MARANG)
	24.06.2004
	KUALA TERENGGANU
	PT04069614T01
	35
	882.00
	

	108
	KPKM (PDK MERCHANG)
	29.06.2004
	KUALA TERENGGANU
	PT04069615T01
	13
	267.00
	

	109
	KPKM (PDK WAKAF TUPAI)
	01.07.2004
	KUALA TERENGGANU
	PT04079616T01
	16
	507.00
	

	110
	KPKM ( PDK SEBERANG JERTEH )
	31.03.2005
	JERTEH
	PT0503A896T03
	22
	528.00
	

	111
	KPKM ( PDK PAKA )
	04.04.2005
	KERTEH
	PT0504A908T06
	17
	408.00
	

	112
	KPKM ( PDK KETENGAH JAYA )
	05.04.2005
	DUNGUN
	PT0504A911T04
	20
	480.00
	

	113
	KPKM ( PDK FELDA KERTEH II )
	05.04.2005
	DUNGUN
	PT0504A912T04
	30
	720.00
	

	114
	KPKM ( PDK BANDAR DUNGUN )
	05.04.2005
	DUNGUN
	PT0504A913T04 
	21
	556.00
	

	115
	KPKM ( PDK AL MUKTAFIBILLAH SHAH )
	06.04.2005
	DUNGUN
	PT0504A917T04
	17
	694.00
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	JUMLAH
	
	
	
	2847
	81,977.00
	


	LAPORAN TUNTUTAN PTB OKU

TAHUN PERTAMA ( MAC 2002 - FEB 2003 )
	LAP. TUNTUTAN OKU

	BIL
	NAMA PDK
	NO SIJIL
	NAMA YANG MEMBUAT
	TARIKH 
	JUMLAH
	CATATAN

	
	
	
	TUNTUTAN
	KEJADIAN
	TUNTUTAN(RM)
	

	1
	TAMAN SINAR HARAPAN KUALA KUBU BHARU
	PT02086846Z02
	NG KIM BOON
	04.01.2003
	10,500.00
	Kematian biasa ( OKU pilihan II/ RM 50 )

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	JUMLAH
	
	10,500.00
	

	
	
	
	
	
	
	

	LAPORAN TUNTUTAN PTB OKU

TAHUN KEDUA ( MAC 2003 - FEB 2004 )

	BIL
	NAMA PDK
	NO SIJIL
	NAMA YANG MEMBUAT

TUNTUTAN
	TARIKH 

KEJADIAN
	JUMLAH

TUNTUTAN(RM)
	CATATAN

	1
	PDK BATU KURAU
	PT02096913A03
	SUHAILA BT SAMSUDDIN
	19.04.2003
	2,500.00
	Kematian biasa ( OKU pilihan 1/ RM 24 )

	2
	JKM DAERAH PEKAN
	PT02107055C01
	BADARIAH BT SULAIMAN
	01.03.2003
	2,500.00
	Kematian biasa ( OKU pilihan I/ RM 24 )

	3
	PEJ KEB MASYARAKAT DAERAH K.KANGSAR
	PT02107060A07
	MOHAMAD ELMI B. MOHD NADZARI
	28.05.2003
	2,500.00
	Kematian biasa ( OKU pilihan I/ RM 24 )

	4
	TMN SINAR HARAPAN KKB
	PT03027590B07
	LEONARD YAP TSE CHING
	09.07.2003
	10,500.00
	Kematian biasa ( OKU pilihan II/ RM 50 )

	5
	KPKM ( BENGKEL DAYA KLANG )
	RPT03097009B01
	OSMAN BIN HARON
	21.12.2003
	10,500.00
	Kematian biasa ( ibubapa pilihan III/ RM 60 )

	6
	PDK KG PERUPOK
	PT03017349D06
	ARIFFIN BIN HASSAN
	26.11.2003
	5,250.00
	Kematian biasa ( ibubapa pilihan II/ RM 30 )

	7
	PDK KLINIK KESIHATAN JERAM
	PT03027538D06
	MOHD ZAHIRAN BIN ABD GHANI
	14.09.2003
	2,500.00
	Kematian biasa ( OKU pilihan I/ RM 24 )

	8
	PDK PARIT
	PT03047831A02
	NABILLA IZZATI BT SHAMSURI
	17.09.2003
	2,500.00
	Kematian biasa ( OKU pilihan I/ RM 24 )

	9
	PERS. DAMAI OKU SEL & WP
	PT03027594Z02
	GOBINATHAN A/L NONDOH
	28.11.2003
	4,500.00
	Kematian kemalangan ( OKU pilihan 1/ RM 24 )

	10
	PDK KOMPLEKS SERTING
	PT03117177N07
	MOHAMAD AZIZI HALILI B ZAINAL ABIDIN
	03.02.2004
	2,500.00
	Kematian biasa ( OKU pilihan I/ RM 24 )

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	JUMLAH
	
	45,750.00
	

	

	LAPORAN TUNTUTAN PTB OKU

TAHUN KETIGA ( MAC 2004 - APRIL  2005 )

	BIL
	NAMA PDK
	NO SIJIL
	NAMA YANG MEMBUAT

TUNTUTAN
	TARIKH 

KEJADIAN
	JUMLAH

TUNTUTAN(RM)
	CATATAN

	1
	KPKM(BENGKEL SERI PERKASA JOHOL)
	RPT03117214N02
	KAMARUDIN B SIDEK
	28.06.2004
	10,500.00
	Kematian biasa ( OKU pilihan II/ RM 50 )

	2
	KPKM( PDK TMN TUN AMINAH)
	PT04039213J01
	LEE KUN HUO
	21.05.2004
	75.00
	MEDICAL EXPENSES

	3
	KPKM( PDK NURHIDAYAH TMN MAJU JASIN)
	PT04049272M03
	MUHAMMAD NASRUL HADI B ZAKARIA
	26.04.2004
	0.00
	REJECT

	4
	KPKM( PDK DAERAH MERSING)
	PT04049274J05
	HAFIZAH BT KARIM
	16.05.2004
	2,500.00
	Kematian biasa ( OKU pilihan I/ RM 24 )

	5
	KPKM( TMN SINAR HARAPAN)
	PT04049356B07
	BOEY GIOK HUA
	05.05.2004
	10,500.00
	Kematian biasa ( ibubapa pilihan III/ RM 60 )

	6
	KPKM( PDK KUALA PILAH)
	RPT04037653N02
	JAMILAH BT YAHYA
	31.08.04
	5,250.00
	Kematian biasa ( ibubapa pilihan II/ RM 30 )

	7
	KPKM ( PDK KUALA PILAH )
	RPT04037653N02
	MUHAMMAD NURZARRIQ B MISNAN
	24.01.2005
	2,500.00
	Kematian biasa ( OKU pilihan I/ RM 24 )

	8
	KPKM( PUSAT CAHAYA KESAYANGAN)
	PT04069586B01
	LEE SHIAN LAN
	13.07.04
	4,500.00
	Kematian kemalangan ( OKU pilihan 1/ RM 24 )

	9
	KPKM ( PEJ KEB MASY DAERAH K. KANGSAR )
	RPT04107060A07
	MUHAMMAD HELMI B AHMAD
	27.12.2004
	2,500.00
	Kematian biasa ( OKU pilihan I/ RM 24 )

	10
	KPKM ( PDK DAERAH BANDAR BARU )
	PT04069543A04
	MUHAMAD SHAIFUL NIZAM B YUSOFF
	28.04.2005
	
	TUNTUTAN BARU

	11
	KPKM ( PDK KOTA KINABALU )
	RPT05029096S01
	TAN LAY PANG
	30.04.2005
	
	TUNTUTAN BARU

	12
	KPKM ( TMN SINAR HARAPAN KKB )
	RPT04098530B07
	MOHD RAZIE B ABD RAHMAN
	30.09.2004
	10,500.00
	Kematian biasa ( ibubapa pilihan III/ RM 60 )

	13
	KPKM ( TMN SINAR HARAPAN KKB )
	RPT04098530B07
	GUNALAN A/L NADESAN
	04.10.2004
	10,500.00
	Kematian biasa ( ibubapa pilihan III/ RM 60 )

	14
	KPKM ( TMN SINAR HARAPAN KKB )
	RPT04098530B07
	ANG CHEE CHAU
	13.10.2004
	10,500.00
	Kematian biasa ( ibubapa pilihan III/ RM 60 )

	15
	KPKM ( TMN SINAR HARAPAN KKB )
	RPT04098530B07
	KHAMIS B JAAPAR
	04.10.2004
	10,500.00
	Kematian biasa ( ibubapa pilihan III/ RM 60 )

	16
	KPKM ( TMN SINAR HARAPAN KKB )
	RPT04098530B07
	NORHAYATI BT ABD GHANI
	17.10.2004
	10,500.00
	Kematian biasa ( ibubapa pilihan III/ RM 60 )

	17
	KPKM ( TMN SINAR HARAPAN KKB )
	RPT04098530B07
	TONG YERN FERN
	17.03.2005
	10,500.00
	Kematian biasa ( ibubapa pilihan III/ RM 60 )

	18
	KPKM ( TMN SINAR HARAPAN KKB )
	RPT04098530B07
	ZULKIFLI B ABDULLAH
	04.05.2005
	
	TUNTUTAN BARU

	19
	KPKM ( PUSAT CAHAYA KESAYANGAN )
	PT04069586B01
	LEE SHAN LAN
	13.07.2004
	4,500.00
	Kematian kemalangan ( OKU pilihan 1/ RM 24 )

	20
	KPKM ( PDK SG BULOH )
	PT0411A744Z02
	MUHAMMAD MOKHZANI B SHAMSUDIN
	18.02.2005
	10,500.00
	Kematian biasa ( ibubapa pilihan III/ RM 60 )

	21
	KPKM ( PDK KUNDANG )
	RPT04106852W06
	MUHAMMAD SALLEH B ABU HASAN 
	01.11.2004
	10,500.00
	Kematian biasa ( ibubapa pilihan III/ RM 60 )

	22
	KPKM ( PEJ KEB MASY DAERAH K. KANGSAR )
	RPT04107060A07
	MOHD FIRDAUS B AHMAD ZAINUDDIN
	26.12.2004
	
	TUNTUTAN BARU

	
	
	
	JUMLAH
	
	126,825.00
	


A.
Apakah punca atau sebab Syarikat Insurans tidak berminat untuk menyediakan perkhidmatan insurans kepada Orang Kurang Upaya (OKU) dan apakah pandangan dan pendirian KPWKM

Sebelum pelancaran Pelan Takaful Berkelompok OKU, Pihak Jabatan Kebajikan Masyarakat Malaysia pernah mengadakan perbincangan dengan beberapa syarikat insurans berkenaan dengan perlindungan insurans kepada Orang Kurang Upaya.  Hasil perbincangan dengan Persatuan Insurans Hayat Malaysia (LIAM) menegaskan bahawa skim insurans untuk golongan OKU khususnya OKU akal tidak dapat dibuat kerana ianya bertentangan dengan prinsip insurans yang diamalkan oleh syarikat-syarikat insurans.

Sehingga kini, belum ada Syarikat Insurans yang menyediakan Skim Perlindungan Insurans kepada OKU.  Keadaan ini berlaku kerana golongan OKU ini merupakan golongan yang berisiko tinggi yang menyebabkan mereka tidak berminat untuk menyediakan perlindungan kepada OKU.  Namun demikian, LIAM dan syarikat-syarikat insurans telah bersetuju dengan cadangan Skim Perlindungan Insurans OKU yang mempunyai ciri-ciri berikut:

i. Satu skim perlindungan yang standard dan dikendalikan secara “non-profit” yang tidak memberi penekanan kepada keuntungan tetapi dapat memberi perlindungan / faedah sosial berdasarkan keperluan semasa dan masa depan OKU;

ii. Satu skim yang boleh meningkatkan kualiti OKU;

iii. Satu skim yang dapat menyediakan faedah segera kepada OKU apabila diperlukan seperti peruntukan bagi kos perubatan, pembedahan dan lain-lain.  Ianya tidak bercirikan skim perlindungan insurans dimana mempunyai tempoh matang dan mendapat faedah tunai apabila mencapai tempoh matang yang ditetapkan;

iv. OKU membayar premium bulanan yang ditetapkan oleh syarikat insurans yang telah mengambilkira pengurangan keuntungan agar skim perlindungan yang ditawarkan adalah mudah, murah serta mampu disertai oleh OKU; dan

v. Amanah Raya Berhad akan mengambilkira peranan mentadbir kewangan OKU apabila ibu bapa / penjaga OKU meninggal dunia.

Perlindungan insurans kepada OKU ada disediakan oleh syarikat-syarikat insurans berdasarkan kepada Polisi Insurans yang tidak mengambilkira kecacatan yang sedia ada.  Ini bermakna OKU dikehendaki membayar sejumlah premium secara bulanan atau tahunan kepada syarikat insurans berdasarkan polisi yang disediakan.  Semuanya bergantung kepada OKU itu sendiri untuk mendapatkan polisi insurans yang diminatinya.

Pihak Jabatan berpendapat bahawa, kemudahan kepada OKU telah dipergiatkan melalui pelbagai kemudahan dan juga merangkumi penyediaan pelan insurans melalui Pelan Takaful Berkelompok OKU yang boleh dimanfaatkan oleh semua OKU yang berdaftar dengan Jabatan.

B.
Apakah tindakan yang sedang / telah dan akan diambil untuk beri perlindungan insurans kepada OKU


Meningkatkan kerjasama dengan Pihak Takaful Malaysia bagi meningkatkan jumlah OKU dalam Pelan Takaful Berkelompok OKU yang telah disediakan.

C.
Apakah perlindungan insurans yang boleh di ambil oleh OKU


Syarikat-syrikat insurans tidak menyediakan skim perlindungan kepada OKU kerana menganggap golongan ini berisiko tinggi dan penyediaan insurans kepada OKU akal adalah menyalahi prinsip insurans.


Namum demikian, kesesuaian bagi OKU untuk mendapatkan perlindungan insurans boleh dibuat berdasarkan kepada faktor kecacatan yang sedia ada tidak diambil kira sebagai faktor yang disyaratkan oleh polisi sesebuah syarikat insurans.


Untuk kemudahan, OKU lebih mudah untuk mendapatkan insurans melalui Pelan Takaful Berkelompok OKU yang disediakan oleh pihak Takaful Malaysia dengan kerjasama Jabatan Kebajikan Masyarakat Malaysia
